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नीति का नाम: हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा (Healthcare Financial Assistance, HFA) 

नीति सखं्या:  नीति और प्रक्रिया 502 

पिभाग: पित्ि 

कायाात्मक क्षते्र: पित्ि 

अनमुोदनकिाा: बॉन ससकॉसा मसी हेल्थ (Bon Secours Mercy Health), इंक. तनदेशक 

मडंल 

लाग ूहोने की िारीख: 01/03/2026  

ससं्करण: 7.0 

नीति की स्स्थति: अनमुोददि 

 

I. नीतत  

 जैसा क्रक IRS कोड धारा 501(r) द्िारा तनधााररि क्रकया गया है, यह HFA नीति BSMH हैल्थकेयर सपुिधा-कें द्रों 
द्िारा प्रदान की गई सभी आिािकालीन और चिक्रकत्सकीय रूि से आिश्यक अन्य देखभाल िर लाग ूहोिी है। 

II. प्रयोजन  

गरीबों और अल्िसेपिि व्यस्तियों िर पिशषे जोर देि ेहुए, अिने समदुायों के स्िास््य में सधुार लाने के अिने समशन 

को ध्यान में रखि ेहुए, और यीश ुकी हीसलगं समतनस्री की भािना से, BSMH नस्ल, उम्र, सलगं, जािीय िषृ्ठभसूम, 

राष्रीय मलू, नागररकिा, प्राथसमक भाषा, धमा, सशक्षा, रोजगार या छात्र की स्स्थति, प्रिसृ्त्ि, सबंधं, बीमा किरेज, 

सामदुातयक स्स्थति, या क्रकसी अन्य भेदभाििणूा पिभेदक कारक िर ध्यान न देि ेहुए समदुाय की आिश्यकिाओ ंके 

सलए पित्िीय सहायिा प्रदान करने के सलए प्रतिबद्ध है।  
 

HFA ऐसा प्रोग्राम है जो िरूी िरह से बॉन ससकॉसा मसी हेल्थ (Bon Secours Mercy Health) द्िारा पित्ििोपषि 

है। इसमें बबना स्िास््य बीमा िाले और केिल आसंशक बीमा किरेज िाले (अथााि अबीसमि और अल्िबीसमि) ऐसे 

रोचगयों को शासमल क्रकया जािा है, जो यहााँ िर्णाि आय और अन्य िात्रिा मानदंडों को िरूा करि ेहैं। 
 

III. कायडक्षेत्र  

यह HFA नीति सयंतुि राज्य अमेररका (“USA") में तनम्नसलर्खि BSMH स्िास््य सपुिधा-कें द्रों िर लाग ूहोिी है 

और इसमें USA से बाहर स्स्थि कोई भी अस्ििाल शासमल नहीं है: 
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ससनससनाटी 
 Mercy Health – एंडरसन हॉस्स्िटल 

 Mercy Health – तलेरमााँट हॉस्स्िटल 

 Mercy Health – फेयरफील्ड हॉस्स्िटल 

 द जपेिश हॉस्स्िटल – Mercy Health 

 Mercy Health – िसै्ट हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - क्रकंग्स समल्स अस्ििाल 

 

कें टुकी 
 Mercy Health - लोडसे हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - माका म एंड िालेस हॉस्स्िटल 

 

लीमा 
 Mercy Health - सेंट रीटा मडेडकल सेंटर 

 

लोरेन (Lorain) 

 Mercy Health – लोरेन हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - एलेन हॉस्स्िटल 

 

स्स्प्रगंफील्ड 

 Mercy Health - स्स्प्रगंफील्ड रीज़नल मडेडकल सेंटर 
 Mercy Health – अबााना हॉस्स्िटल  

 

टोलेडो 
 Mercy Health - सेंट पिन्सेंट मेडडकल सेंटर 
 Mercy Health – िरैरसबगा हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - सेंट िाल्सा हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - सेंट ऐनी हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - डडफायसं हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - दटक्रफन हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - पिलाडा हॉस्स्िटल 
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यगं्सटाउन 

 Mercy Health - सेंट एसलज़ाबेथ यगं्सटाउन हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - सेंट एसलज़ाबेथ बोडामनै हॉस्स्िटल 

 Mercy Health - सेंट जोसफ िारेन हॉस्स्िटल 

 

ररिमडं 

 Bon Secours - सेंट फ्ांससस मेडडकल सेंटर 
 Bon Secours – ररिमडं कम्यतूनटी हॉस्स्िटल 

 Bon Secours - ममैोररयल रीज़नल मेडडकल सेंटर 
 Bon Secours - सेंट मेरी हॉस्स्िटल 

 

रेप्िाहेन्नोक 

 रेप्िाहेन्नोक जनरल हॉस्स्िटल 

 

 
हैम्िटन रोड्स 

 Bon Secours मरैी इमकुैलेट हॉस्स्िटल 

 Bon Secours मरैीव्य ूमेडडकल सेंटर 
 Bon Secours हाबार व्य ूमेडडकल सेंटर 

 

दक्षक्षण केरोसलना 
 सेंट फ्ासंसस डाउनटाउन 

 सेंट फ्ासंसस ईस्टसाइड 

 सेंट फ्ासंसस समलेतनयम 

 

दक्षक्षणी िजीतनया 
 Bon Secours - सदना िजीतनया मेडडकल सेंटर 
 Bon Secours - साउथसाइड मेडडकल सेंटर 
 Bon Secours - साउथैम्िटन मेडडकल सेंटर 
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BSMH मेडडकल ग्रिु द्िारा प्रदान की जाने िाली सेिाओं के सलए BSMH एक अलग BSMH मेडडकल ग्रिु हेल्थकेयर 
पित्िीय सहायिा नीति और बबसलगं और सगं्रह नीति बनाए रखिा है। BSMH ित्काल देखभाल सपुिधाओ ंमें प्रदान 

की जाने िाली सेिाओं के सलए BSMH एक अलग BSMH ित्काल देखभाल पित्िीय सहायिा नीति और बबसलगं 

और सगं्रह नीति भी रखिा है। 
 

IV. नीतत वववरण (सहायक बातें) 

आिािकालीन चिक्रकत्सा देखभाल प्रदान करने के सलए प्रतिबद्धिा: 

BSMH व्यस्तियों को इस बाि िर ध्यान ददए बगरै, बबना भेदभाि के आिािकालीन चिक्रकत्सा स्स्थतियों के सलए 

देखभाल प्रदान करिा है इस िर पििार क्रकए बबना क्रक िे इस HFA नीति के िहि सहायिा के िात्र हैं या नहीं। BSMH 

हैल्थकेयर सपुिधा-कें द्र ऐसे कायों में सलंग्न नहीं होंग ेजो व्यस्तियों को आिािकालीन चिक्रकत्सा देखभाल प्राप्ि 

करने से हिोत्सादहि करि ेहों, जैस ेयह मााँग करना क्रक आिािकालीन पिभाग के रोगी आिािकालीन चिक्रकत्सा 
स्स्थतियों का उििार प्राप्ि करने से िहल ेभगुिान करें या ऐसे ऋण एकत्रण कायाकलािों की अनमुति देना जो बबना 
क्रकसी भेदभाि के आिािकालीन चिक्रकत्सा देखभाल प्रदान करने में हस्िक्षेि करि ेहों। EMTALA के अनसुरण में 
आिािकालीन स्थानांिरण सदहि आिािकालीन चिक्रकत्सा सेिाए ंBSMH के सभी रोचगयों को हर अस्ििाल की 
सबंचंधि EMTALA नीति के अनसुरण में गरै-भेदभाििणूा िरीके से प्रदान की जािी हैं।  

HFA के सलए िात्र सेिाए:ं  

यह HFA नीति BSMH हैल्थकेयर सपुिधा-कें द्रों द्िारा प्रदान की गई सभी आिािकालीन और चिक्रकत्सकीय रूि से 

आिश्यक अन्य देखभाल िर लाग ूहोिी है। प्रदािाओ ंकी सिूी एक अलग दस्िािेज़ में रखी जािी है। आम लोग इस े

इस नीति में दी गई सिंका  सिूी के माध्यम से िथा www.bsmhealth.org/financial-assistance, 

www.mercy.com/financial-assistance, और www.fa.bonsecours.com िर ऑनलाइन रूि से आसानी से 

तन:शलु्क प्राप्ि कर सकि ेहैं। 

तनम्नलिखित सेवाए ंइस HFA नीतत के तहत शालमि नह ं हैं: 
 ऐसी िीज़ें जो "चिक्रकत्सकीय रूि से आिश्यक नहीं” मानी जािी हैं  

 

  

http://www.fa.bonsecours.com/
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HFA की िात्रिा मानदंड:  

 आय 

o HFA के सलए आिेदन करने के सलए, रोगी या िररिार के सदस्य को आिदेन करने की िारीख या सेिा 
की िारीख से िहले न्यनूिम 3 महीने (12 महीने िक) की सकल आय शासमल करि ेहुए आिदेन ित्र 

भरना होगा। आय का प्रमाण आिश्यक है, उन रोचगयों के सलए यह ज़रूरी नहीं है जो नीिे िर्णाि 

सभंापिि िात्रिा की अहािा प्राप्ि करि ेहैं। पििरण के सलए नीिे HFA सतेशन की आिेदन ित्र प्रक्रिया 
देखें। 

o यदद कोई रोगी या िररिार का सदस्य ऐसा आय स्िर अनपु्रमार्णि करिा है स्जसस ेआिदेक ओदहयो 
के हैल्थकेयर एश्योरेंस प्रोग्राम (HCAP) के िहि ररयायिी देखभाल का िात्र बन जािा है, िो आय के 

प्रमाण की आिश्यकिा नहीं है।  

o ििृीय िक्ष आय स्कोररगं का उियोग ऐसी स्स्थतियों में आय को सत्यापिि करने के सलए क्रकया जा 
सकिा है, जहााँ आय सत्यािन अन्य पिचधयों के माध्यम से प्राप्ि नहीं क्रकया जा सकिा।  

  सिंस्त्ियााँ 

o ऐसी िररस्स्थतियााँ होिी हैं स्जनमें व्यस्तियों के िास सचूिि की गई आय न हो, लेक्रकन उनके िास 

हैल्थकेयर सेिाओ ंका भगुिान करने के सलए महत्ििणूा सिंस्त्ियााँ उिलब्ध हों। इन िररस्स्थतियों में, 
BSMH ऐसी क्रकन्हीं भी सिंस्त्ियों का मलू्यांकन कर सकिा है और उनके प्रलेर्खि प्रमाण की मााँग कर 
सकिा है स्जन्हें नकदी में िररिति ाि करने योग्य के रूि में िगीकृि क्रकया जािा है और जो रोगी के 

आिश्यक दैतनक रहन-सहन खिा के सलए अनािश्यक हैं।  

 फ़ेडरल िोिेटी गाइडलाइन्स (Federal Poverty Guidelines) 

o HFA की िात्रिा FPG के 400% िक पिस्िाररि आय स्िरों िर आधाररि है और सबंचंधि बाजार क्षेत्र 

िर लाग ूहोने िाले स्लाइडडगं िमैाने िर आनिुातिक रूि से आकसलि की जािी है। अनमुोदन िररिार 
के सदस्यों की सखं्या िर आधाररि होिा है, स्जसमें 18 िषा से कम के सामान्य या दत्िक बच्िे, और 
िाररिाररक आय शासमल हैं। 

o यदद कोई आचिि पिकलागं हो और अठारह िषा से अचधक आय ुका/की हो, िो उस ेHFA आिेदन ित्र 

के सलए िररिार में शासमल क्रकया जा सकिा है। 
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o सेिा की िारीख िर लाग ूFPGs आिेदन ित्र प्रक्रिया के सलए लाग ूहैं। िे हर साल हेल्थ एंड ह्यूमन 

सपिासेज़ पिभाग (Department of Health and Human Services) (HHS) द्िारा फ़ेर्रि रजजस्टर 

में जारी क्रकए जाि ेहैं। 

o ििामान और ऐतिहाससक FPGs यहााँ उिलब्ध हैं: https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-

economic-mobility/poverty-guidelines. 

o 200% FPG या उससे कम आय स्िर िाले व्यस्ति तनिःशलु्क देखभाल प्राप्ि करि ेहैं।  201% 

से 300% FPG ,और 301% से 400% FPG आय स्िर िाले व्यस्ति ,िमशिः सलंग्नक 2 िर 
ददए गए िाटा के आधार िर ररयायिी देखभाल प्राप्ि करि ेहैं। 201%-300% FPG और 301% 

से 400% FPG आय स्िर के सलए पिसशष्ट प्रतिशि छूटों को िापषाक रूि से अद्यिन क्रकया 
जाएगा। इस नीति के िहि िात्रिा तनधाारण के बाद, ऊिर उल्लखे क्रकए अनसुार गणना क्रकए गए 

प्रतिशिों के बािजूद, पित्िीय सहायिा के िात्र रोगी से AGB की िलुना में आिािकालीन या 
चिक्रकत्सकीय रूि से आिश्यक अन्य देखभाल के सलए अचधक शलु्क नहीं सलया जाएगा। 

 स्ि-भगुिान छूट 

o उन अबीसमि रोचगयों के सलए जो इस नीति में िर्णाि क्रकसी भी पित्िीय सहायिा छूट के िात्र नही ंहैं, 
BSMH सलंग्नक 2 िर क्रकए गए उल्लखे के अनसुार उनके अस्ििाल बबलों के सलए स्िििः (स्ि-

भगुिान) छूट प्रदान करिा है। यह स्ि-भगुिान छूट साधन िरीक्षक्षि नही ं है, और इससलए सतेशन 

501(r) AGB अिेक्षा के अधीन नहीं है, और इस ेBSMH द्िारा फॉमा 990, अनसुिूी H िर पित्िीय 

सहायिा के रूि में ररिोटा नही ंक्रकया जािा है। 

 भौगोसलक क्षते्र  

o BSMH हैल्थकेयर सपुिधा-कें द्रों द्िारा सेपिि समदुायों में रहने िाले रोचगयों को HFA की िेशकश की 
जाएगी। उन रोचगयों के सलए जो समदुाय से बाहर रहि ेहैं, पिशषे िररस्स्थतियों का प्रलेखन क्रकया जाना 
िादहए और PFS प्रबधंक द्िारा अनमुोददि क्रकया जाना िादहए, िथा िे चिक्रकत्सकीय रूि से आिश्यक 

या आकस्स्मक प्रकृति की होनी िादहए। 

 कटौिी योग्य धनरासशयााँ 

o ऐसे रोचगयों के सलए, स्जनके िास बीमा के बाद कोई भी और सभी स्ि-भगुिान शषे हों, रोचगयों की 
कटौिी योग्य शषे धनरासश (सह-भगुिान और सह-बीमा रासशयों सदहि) में आरोपिि की जाने िाली 
शषे धनरासशयों के सलए इस नीति के फ़ेडरल िोिेटी गाइडलाइन्स (Federal Poverty Guidelines) 

https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/poverty-guidelines
https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/poverty-guidelines


  

 

BSMH बोर्ड द्वारा अनमुोदित नीतत  
(BSMH Board Approved Policy)  

 

नीति का नाम: HFA पिछली समीक्षा की िारीख: 23/1/2026 िषृ्ठ:   7 

संस्करण: 7.0 पिछले संशोधन की िारीख: 23/1/2026 मूल िारीख: 12/12/2019 

 

सेतशन के िहि स्लाइडडगं स्केल िाटा के िहि उस्ल्लर्खि उनकी मौजूदा घरेल ूआय को देखि े हुए 

स्लाइडडगं स्केल के आधार िर भगुिान करने की आिश्यकिा होगी। 

o हस्िाक्षररि आिेदन ित्र प्राप्ि होने िर जानकारी की समीक्षा की जाएगी, आय सत्यापिि की जाएगी, 
और िात्रिा तनधााररि की जाएगी। रोगी को तनधाारण के बारे में सलर्खि में सचूिि क्रकया जाएगा। 

 सभंापिि िात्रिा 

o रोचगयों को व्यस्तिगि जीिन िररस्स्थतियों के आधार िर पित्िीय सहायिा का िात्र माना जािा है, 

स्जनमें ये शासमल हैं लेक्रकन इन्ही ंिक सीसमि नहीं हैं: 

 रोगी की आय 200% फ़ेडरल िॉिटी गाइडलाइंस से कम हो और इस ेस्ि-भगुिान माना जािा हो;  

 रोगी को SNF में डडस्िाजा क्रकया गया हो; 

 रोगी की मतृ्य ुहो िुकी है और कोई ज्ञाि सिंस्त्ि या बीमा नहीं है; 

 राज्य द्िारा पित्ििोपषि पप्रसक्रिप्शन कायािम;  

 बेघर या बेघर स्तलतनक से देखभाल प्राप्ि की;  

 मदहला, सशश ुऔर बाल कायािमों (WIC) में भागीदारी;  

 फूड स्टैम्ि िात्रिा;  

 ररयायिी स्कूल लिं कायािम िात्रिा;  

 ऐसे अन्य राज्य या स्थानीय सहायिा कायािमों की िात्रिा जो पित्ििोपषि न हो (जैस,े 

Medicaid स्िेंड-डाउन);  

 ऐसे रोगी स्जन्हें राष्रीय तन:शलु्क स्तलतनक सघं (National Association of Free Clinics) 

के माध्यम से सदंसभाि क्रकया जािा है; 

 Medicaid के िात्र रोगी, जब तनम्नसलर्खि मानदंड लाग ूहोि ेहैं:  

 Medicaid की िात्रिा सबंधंी अिेक्षाओ ंको सेिा प्रदान करने के बाद िरूा क्रकया जािा है;  

 Medicaid िात्र एन्काउंटर िर किर न क्रकए गए प्रभार उत्िन्न होि ेहैं; िथा 

 प्रदािा का िेडेंसशयल या अनबुधं न हो। 
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 कम आय/सस्ब्सडी िाले आिास को िधै िि ेके रूि में प्रदान क्रकया जािा हो; या 

 अन्य महत्ििणूा बाधाए ंमौजदू हों। 

o प्रकस्ल्िि पित्िीय सहायिा की िात्रिा रखन ेिाले के रूि में तनधााररि रोचगयों को 100% पित्िीय 

सहायिा प्रदान की जाएगी।  

o प्रकस्ल्िि पित्िीय सहायिा की िात्रिा रखन ेिाले के रूि में तनधााररि रोचगयों को आय मानदंड, सिंस्त्ि 

िात्रिा मानदंड को िरूा करने या पित्िीय सहायिा आिदेन ित्र भरने की आिश्यकिा नही ंहोगी। 

o BSMH िेडडट स्कोर जैसी जानकारी प्राप्ि करने के सलए उिलब्ध ससंाधनों (जैस े प्रौद्योचगकी 
समाधान, सेिा सगंठन, इत्यादद) का उियोग करेगा, स्जसस ेयह ििा लगाया जा सके क्रक तया कोई 

रोगी पित्िीय सहायिा का िात्र माना जािा है।  

 सहयोग 

o रोगी/गारंटर मोटर िाहन या अन्य दघुाटना की जानकारी, लाभों के समन्िय के अनरुोधों, िहल ेसे मौजदू 

जानकारी, या दािों िर तनणाय करने के सलए आिश्यक अन्य जानकारी सदहि ििृीय-िक्ष की सभी 
जानकारी प्रदान करने में सहयोग करेंगे।  

o आिेदन ित्र िर कारािाई क्रकए जाने के समय, BSMH, Medicaid के िात्र रोचगयों से Medicaid के 

सलए आिेदन करने का अनरुोध करेगा। HFA प्राप्ि करने के सलए, रोगी को Medicaid के सलए आिदेन 

करना होगा और उस ेतनम्नसलर्खि के ससिाय क्रकसी भी कारण से यह अस्िीकार क्रकया जा सकिा है:  

 आिेदन नहीं क्रकया;  

 आिेदन ित्र प्रक्रिया का िालन नहीं क्रकया;  

 अनरुोध क्रकए गए सत्यािन प्रदान नहीं क्रकए।  

 आिेदन ित्र की सत्यिा 

 इस HFA नीति के िहि पित्िीय सहायिा िब अस्िीकार की जा सकिी है, यदद क्रकसी आिेदन ित्र की 
सत्यिा िर उचिि सदेंह हो। यदद रोगी/गारंटर आिेदन ित्र को स्िष्ट करने के सलए अनरुोध क्रकए गए 

आिश्यक दस्िािेज और/या जानकारी प्रदान कर देिा है, िो पित्िीय सहायिा के अनरुोध िर िनुपिािार 
क्रकया जा सकिा है। िनुपिािार की समीक्षा की जाएगी िथा इस िर मामला-दर-मामला आधार िर 
कारािाई की जाएगी।  
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HFA के सलए आिेदन ित्र प्रक्रिया:  

 शीघ्र िहिान और आिेदन ित्र प्रक्रिया आरंभ करने को सगुम बनाने के सलए आिेदन ित्रों को दार्खला-ििूा, 
दार्खला / िजंीकरण, और कई िकैस्ल्िक िजंीकरण साइटों िर उिलब्ध कराया जािा है। इस नीति के अिं में 
सिंका  सिूी में क्रकए िणान अनसुार BSMH से सिंका  करके भी आिेदन ित्र प्राप्ि क्रकए जा सकि ेहैं।  

 BSMH जहा ंउिलब्ध हो िहां आिेदन फॉमों िर डडस्जटल हस्िाक्षर स्िीकार करेगा।  

 मरैीलैंड में रोचगयों को, राज्य काननू में पित्िीय सहायिा के सलए अलग आिेदन ित्र दार्खल करना अिेक्षक्षि है। 
आिेदन ित्र www.bsmhealth.org/financial-assistance, www.fa.bonsecours.com िर या इस नीति के 

अिं में दी गई सिंका  सिूी में िर्णाि BSMH से सिंका  करके प्राप्ि क्रकया जा सकिा है।  

 BSMH आय, िररिार के आकार या क्रकसी भी ऐसी जानकारी के मौर्खक स्िष्टीकरणों को स्िीकार कर सकिा 
है, जो क्रकसी आिेदन ित्र िर अस्िष्ट हो।  

 अनमुोददि आिदेन ित्र सेिा की प्रारंसभक िारीख से 240 ददनों की अिचध िक मान्य होंग ेऔर इन्हें सेिा की 
पिछली िारीखों में ििूाव्यािी रूि से लाग ूनहीं क्रकया जािा है स्जसमें आिदेन की अिचध समाप्ि हो गई हो। 

 ओदहयो के रोचगयों के सलए, हॉस्स्िटल केयर एश्योरेंस प्रोग्राम (Hospital Care Assurance Program, 

HCAP) के सलए तनम्नसलर्खि के सलए भरा हुआ आिेदन अिेक्षक्षि होिा है: 

 इनिेशेंट दार्खला, यदद रोगी एक ही अिंतनादहि स्स्थति के सलए डडस्िाजा के 45 ददनों के भीिर दोबारा 
भिी न क्रकया गया हो। 

 अनमुोददि आउटिेशेंट आिदेन ित्र, सेिा की प्रारंसभक िारीख से 90 ददनों िक लाग ूहैं।  

 इनिेशेंट दार्खल ेके िहल ेददन के िरंुि बाद 90-ददन की अिचध में रोगी के सलए आउटिेशेंट सेिाओ ंको 
किर करने के सलए इनिेशेंट आिेदन ित्र का भी उियोग क्रकया जा सकिा है।  

 सेिा की HCAP िात्र िारीखों के सलए आिेदन की अिचध क्रकसी रोगी को भेज ेगए िहल ेफॉलो-अि 

नोदटस की िारीख से 3 साल की है, िाहे डूबे हुए ऋण की स्स्थति जो भी हो। 3-िषा की आिेदन अिचध 
से अचधक िरुाने HCAP के िात्र आिेदन ित्रों को अस्िीकार कर ददया जाएगा और सलर्खि 

नोदटस भेजा जाएगा। 

  

http://www.bsmhealth.org/
http://www.fa.bonsecours.com/
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पिनाशकारी स्स्थतियों के सलए पित्िीय सहायिा: : 

 पिनाशकारी स्स्थति के सलए पित्िीय सहायिा इस नीति के िहि उिलब्ध है।  

 पिनाशकारी पित्िीय सहायिा को ऐसे रोगी के रूि में िररभापषि क्रकया जािा है, स्जसके सभी िीसरे िक्षों द्िारा 
भगुिान के बाद चिक्रकत्सा या अस्ििाल के बबल रोगी की कुल सचूिि आय के 25% से अचधक हों और रोगी शषे 

बबल का भगुिान करने में असमथा हो।  

 पित्िीय सहायिा प्रक्रिया शरुू करने के सलए, पित्िीय सहायिा आिेदन ित्र प्रस्ििु क्रकया जाना िादहए। उियुाति 

HFA अनभुाग में आिेदन प्रक्रिया देखें।  

रोचगयों िर प्रभाररि धनरासशयों की गणना करने के सलए आधार: 

 इस नीति के िहि िात्रिा का तनधाारण करने के बाद, पित्िीय सहायिा के िात्र रोगी से AGB की िलुना में 
आिािकालीन या चिक्रकत्सकीय रूि से आिश्यक अन्य देखभाल के सलए अचधक िसैा नही ंसलया जाएगा। कम 

से कम िापषाक रूि से, BSMH, जैसा लाग ू हो, सेिा के सलए Medicare शलु्क और सभी तनजी स्िास््य 

बीमाकिााओं जो 12 महीने की अिचध के दौरान अस्ििाल सपुिधा-कें द्र को दािों का भगुिान करि ेहों, द्िारा 
अनमुि िाले दािों के आधार िर लकु-बकै पिचध का िालन करि ेहुए हर BSMH हैल्थकेयर सपुिधा-कें द्र के सलए 

AGB प्रतिशि की गणना करिा है (जसैा क्रक यथासशंोचधि आंिररक राजस्ि सदंहिा, 1986 की धारा 501(r) के 

िहि रेजरी पितनयमों द्िारा िररभापषि है)। कोई भी व्यस्ति क्रकसी भी BSMH हैल्थकेयर सपुिधा-कें द्र के सलए 

मौजूदा AGB प्रतिशि (और गणना का पििरण) BSMH से सिंका  करके सलर्खि रूि में िथा तन:शलु्क प्राप्ि 

कर सकिा है, जैसा क्रक इस नीति के अिं में सिंका  सिूी में दशााया गया है, या ऐसा 
www.bsmhealth.org/financial-assistance, www.mercy.com/financial-assistance, और 
www.fa.bonsecours.com िर ऑनलाइन क्रकया जा सकिा है। 

 BSMH इस नीति के िहि पित्िीय सहायिा की अहािा प्राप्ि करने िाले व्यस्तियों को सकल प्रभारों का बबल 

नही ंभेजेगा या उनस ेइसके भगुिान की उम्मीद नही ंकरेगा।  

 कम से कम सालाना, BSMH बीमे के बाद कोई भी और सभी स्ि-भगुिान शषे धनरासशयों िाले रोचगयों िर लाग ू

स्लाइडडगं स्केल छूट की समीक्षा और समायोजन करेगा (ऊिर कटौिी योग्य धनरासश सतेशन देखें)।  

 मरै िैंर् काननू और सघंीय टैक्स काननू - िोनों उन धनरालशयों को सीलमत करत ेहैं जो रोगियों से चाजड की जा 
सकती हैं, इसलिए FAP पात्र व्यजक्त या अबीलमत व्यजक्त से आपातकाि न या गचककत्सकीय रूप से आवश्यक 

अन्य िेिभाि के लिए AGB से कम या मरै िैंर् स्वास््य सेवाए ंिाित समीक्षा आयोि (Maryland Health 

Services Cost Review Commission) द्वारा तनधाडररत ववतनयलमत प्रभार से अगधक पसैा नह  ं लिया 
जाएिा। 

http://www.bsmhealth.org/
http://www.mercy.com/financial-assistance
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गरै-भगुिान की स्स्थति में उठाए जाने िाले कदम:  

 BSMH गरै-भगुिान की स्स्थति में जो कदम उठा सकिा है, िे अलग बबलििं और एकत्रण नीतत में िर्णाि हैं। 
आम लोग इस नीति के अिं में दी गई सिंका  सिूी क्रकए गए उल्लखे के अनसुार BSMH या BSMHGMG से 

सिंका  करके BSMH PFS से इस अलग नीति की मफु्ि प्रतिसलपि प्राप्ि कर सकि े हैं या इसे 

www.bsmhealth.org/financial-assistance, www.mercy.com/financial-assistance, और 
www.fa.bonsecours.com पर ऑनलाइन प्राप्त कर सकते हैं। 

HFA नीति का व्यािक रूि से प्रिार करने के उिाय:  

 BSMH इस HFA नीति, आिेदन ित्र और नीति के सरल भाषा में सारांश को अिनी िेबसाइट िर व्यािक रूि 

से उिलब्ध करािा है और सेपिि समदुायों में नीति का व्यािक रूि से प्रिार करने के सलए अतिररति उिायों को 
लाग ूकरिा है।  

 BSMH हैल्थकेयर सपुिधा-कें द्र दार्खला प्रक्रिया के भाग के रूि में रोचगयों को इस HFA नीति के आसान भाषा 
में सारांश की कागज़ी प्रति प्रदान करिा है; इस HFA नीति के िहि पित्िीय सहायिा की उिलब्धिा के बारे में 
प्राप्िकिााओं को सचूिि और आगाह करने िाले बबसलगं पििरणों िर पिसशष्ट सलर्खि नोदटस शासमल करिा है; 

और इसने ऐसे पिसशष्ट सािाजतनक प्रदशान स्थापिि क्रकए हैं जो अस्ििाल के सपुिधा-कें द्र में सािाजतनक स्थानों 
िर इस HFA नीति के बारे में रोचगयों को सचूिि करि ेहैं स्जसमें न्यनूिम रूि से, आिािकालीन कक्ष (यदद कोई 

हो) और दार्खला क्षेत्र शासमल हैं। 

 BSMH इस HFA नीति, आिदेन ित्र और नीति के सरल भाषा में सारांश को ऐसे लोगों द्िारा बोली जाने िाली 
प्राथसमक भाषा(ओं) में अनिुाद करके उन सभी अहम लोगों को भी सपुिधा प्रदान करिा है, जो अगं्रेजी में कम 

दक्ष हैं। 

ओदहयो के तनवालसयों को नोदटस— ओदहयो हॉजस्पटि केयर एश्योरेंस प्रोग्राम (Hospital Care Assurance 

Program, HCAP): BSMH ऐसे व्यस्तियों को बतुनयादी, चिक्रकत्सकीय रूि से आिश्यक अस्ििाल-स्िरीय 

सेिाएाँ तनिःशलु्क प्रदान करिा है जो ओदहयो के तनिासी हैं, Medicaid प्राप्िकिाा नहीं हैं, और स्जनकी आय सघंीय 

गरीबी रेखा के बराबर या इसस ेकम है। प्रत्यारोिण सेिाओ ंऔर प्रत्यारोिण से जुडी सेिाओं के ससिाय, किर की 
गई सेिाएाँ ओदहयो Medicaid प्रोग्राम के िहि किर की गईं इनिेशेंट और आउटिेशेंट सिेाएाँ हैं। पिकलांगिा 
पित्िीय सहायिा के प्राप्िकिाा सहायिा के िात्र हैं। ओदहयो रेस्ज़डेंसी ऐसे व्यस्ति द्िारा स्थापिि की गई है, जो 
ओदहयो में स्िेच्छा से रह रहा हो और स्जस ेदसूरे राज्य में सािाजतनक सहायिा नहीं समल रही हो। ओदहयो के 

तनिाससयों के सलए पित्िीय सहायिा के अनरुोधों िर िहल ेHCAP के सलए कारािाई की जािी है, और इसके बाद ये 

अन्यथा इस HFA नीति के प्रािधानों के अधीन होि ेहैं।  

 

http://www.bsmhealth.org/
http://www.mercy.com/financial-assistance
http://www.fa.bonsecours.com/
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V. पररभाषाएं 

 

 AGB – ऐसी धनरासशयााँ स्जनका बबल आम िौर िर बीमा किरेज िाले व्यस्तियों को आिािकालीन या 
चिक्रकत्सकीय रूि से आिश्यक अन्य देखभाल के सलए भजेा जािा है। 
 

 BSMH – बॉन ससकॉसा मसी हेल्थ (Bon Secours Mercy Health)  

 

 BSMH हेल्थकेयर सवुवधाएं – बॉन ससकॉसा मसी हेल्थ अस्ििाल 

 

 EMTALA – सघंीय आिािकालीन चिक्रकत्सा उििार और सक्रिय प्रसि अचधतनयम (Federal 

Emergency Medical Treatment and Active Labor Act)।  
 

 FPG - अमरेरकी स्िास््य एि ंमानि सेिाए ंपिभाग (U.S. Department of Health & Human 

Services) फ़ेडरल िोिेटी गाइडलाइन्स (Federal Poverty Guidelines)।  
 

 HCAP - ओदहयो हॉस्स्िटल केयर एश्योरेंस प्रोग्राम।  
 

 HFA - हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा। 
 

 HFA नीतत – BSMH हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा नीति।  
 

 PFS – रोगी पित्िीय सेिाएाँ पिभाग।  
 

 SNF – कुशल नससिंग सपुिधा-कें द्र। 
 

 

VI. सिंग्नक 

सलंग्नक 1 - BSMH सिंका  जानकारी अनभुाग 

सलंग्नक 2 - BSMH अस्ििाल स्लाइडडगं स्केल डडस्काउंट िाटा 
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VII. सबंगंधत नीततयााँ 

BSMH ऐसे अबीसमि या अल्िबीसमि रोचगयों के सलए अन्य पिकल्िों की िेशकश करिा है, जो इस HFA नीति के 

िहि पित्िीय सहायिा के िात्र नहीं होि।े अतिररति जानकारी के सलए, कृिया तनम्नसलर्खि BSMH नीतियााँ 
देखें:  

 BSMH बबसलगं और एकत्रण नीति  

 BSMH अबीसमि / स्ि-भगुिान छूट नीति  

 

BSMH, BSMH चिक्रकत्सा समहू अभ्यास स्थानों और ित्काल देखभाल सपुिधाओ ंके सलए अलग स्िास््य 

देखभाल पित्िीय सहायिा और बबसलगं और सगं्रह नीतिया ंबनाए रखिा है। अतिररति जानकारी के सलए, कृिया 
तनम्नसलर्खि नीतियााँ देखें:  

 BSMH मेडडकल ग्रिु हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा नीति  

 BSMH मेडडकल ग्रिु बबसलगं और एकत्रण नीति  

 BSMH ित्काल देखभाल हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा नीति  

 BSMH ित्काल देखभाल बबसलगं और एकत्रण नीति 

 

VIII. ससं्करण तनयतं्रण 

संस्करण तार ि वववरण द्वारा तैयार ककया िया 

1.0 25/11/2019 हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा 
(Healthcare Financial 
Assistance, HFA) 

पित्ि/रैपिस िुम 

2.0 18/2/2021 हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा 
(Healthcare Financial 
Assistance, HFA) 

पित्ि/रैपिस िुम 

3.0 17/2/2022  हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा 
(Healthcare Financial 
Assistance, HFA) 

पित्ि/रैपिस िुम 

4.0 24/1/2023 हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा 
(Healthcare Financial 
Assistance, HFA) 

पित्ि/रैपिस िुम 
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5.0 22/1/2024 हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा 
(Healthcare Financial 
Assistance, HFA) 

पित्ि/रैपिस िुम 

6.0 24/1/2025 हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा 
(Healthcare Financial 
Assistance, HFA) 

पित्ि/रैपिस िुम 

7.0 23/1/2026 हेल्थकेयर पित्िीय सहायिा 
(Healthcare Financial 
Assistance, HFA) 

पित्ि/रैपिस िुम 

संिग्नक 1 

संपकड  सूचना:  
अचधक जानकारी के सलए, कृिया BSMH से Mercy Health अस्पतािों के सलए तनम्नानुसार संिका  करें: 
 

िेबसाइट  www.bsmhealth.org/financial-assistance 
www.mercy.com/financial-assistance 

टेलीफोन  1-855-732-0138 

मेल द्िारा  Mercy Health Public Benefits Dept 
PO Box 631774 
Cincinnati, OH 45263-1774 
 

व्यस्तिगि 

रूि से  

Mercy Health - एंर्रसन हॉजस्पटि 

7500 State Road  
Cincinnati, OH  45255 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health – क्िेरमााँट हॉजस्पटि 

3000 Hospital Drive  
Batavia, Ohio 45103 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health – फेयरफील्र् हॉजस्पटि 

3000 Mack Road  
Fairfield, Ohio 45014 
Dept:  Financial Counseling 

ि जेववश हॉजस्पटि – Mercy Health 

4777 E. Galbraith Road  
Cincinnati, Ohio 45236 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health – वेस्ट हॉजस्पटि 

3300 Mercy Health Blvd.,   
Cincinnati, Ohio 45211 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - ककंग्स लमल्स अस्पताि 

5440 Kings Island Drive  

Mercy Health - सेंट चाल्सड हॉजस्पटि 

2600 Navarre Avenue  
Oregon, OH 43616 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - सेंट ऐनी हॉजस्पटि 

3404 W. Sylvania Avenue   
Toledo, OH 43623 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - डर्फायंस हॉजस्पटि 

1404 E. Second Street  
Defiance, OH 43512 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - दटकफन हॉजस्पटि 

45 St. Lawrence Drive  
Tiffin, OH 44883 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - वविार्ड हॉजस्पटि 

1100 Neal Zick Rd.  
Willard, OH 44890 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health – पैररसबिड हॉजस्पटि 

12623 Eckel Junction Rd. 

http://www.bsmhealth.org/financial-assistance
http://www.mercy.com/financial-assistance
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Mason, Ohio 45040 
Dept:  Financial Counseling  

Mercy Health - जस्प्रंिफील्र् र ज़नि मेडर्कि Ctr 

100 Medical Center Drive (at West North St)  
Springfield, Ohio, 45504 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health – अबाडना हॉजस्पटि 

904 Scioto St,   
Urbana, OH 43078 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - सेंट र टा मेडर्कि सेंटर 

730 W. Market St.  Lima, OH 45801 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - िोर्से हॉजस्पटि 

1530 Lone Oak Rd  
Paducah, KY  42003 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - माकड म एंर् वािेस हॉजस्पटि 

60 Mercy Court Irvine, KY 40336 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - सेंट ववन्सेंट मेडर्कि सेंटर 

2213 Cherry Street   
Toledo, OH 43608 
Dept.:  Financial Counseling 
 

Perrysburg, OH 43551 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - सेंट एलिज़ाबेथ यंग्सटाउन हॉजस्पटि 

1044 Belmont Ave.  
Youngstown, OH 44501 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - सेंट एलिज़ाबेथ बोर्डमैन हॉजस्पटि 

8401 Market St.  
Boardman, OH 44512 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - सेंट जोसफ वारेन हॉजस्पटि 

667 Eastland Avenue  
Warren, Ohio 44484 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health – िोरेन हॉजस्पटि  

3700 Kolbe Rd.  
Lorain, OH 44053 
Dept:  Financial Counseling 

Mercy Health - एिेन हॉजस्पटि 

200 W. Lorain St.  
Oberlin, Ohio 44074 
Dept:  Financial Counseling 

 

जानकार :  
अचधक जानकारी के सलए, कृिया BSMH से Bon Secours अस्पतािों के सलए तनम्नानुसार संिका  करें: 
 

िेबसाइट  www.fa.bonsecours.com 

टेलीफोन  804-342-1500 (स्थानीय ररिमंड) 

877-342-1500 

मेल द्िारा  Bon Secours Mercy Health पित्िीय सहायिा 
P.O. Box 631360 
Cincinnati, OH 45263-1360 

व्यस्तिगि 

रूि से  

Bon Secours सेंट फ्ांलसस मेडर्कि सेंटर 

13710 St. Francis Boulevard 
Midlothian, VA 23114 
Dept: Financial Counseling 

Bon Secours – ररचमंर् कम्यूतनट  हॉजस्पटि 

1500 N. 28th Street 
Richmond, VA 23223 
Dept: Financial Counseling 

Bon Secours मैमोररयि र ज़नि मेडर्कि सेंटर 

8260 Atlee Road 
Mechanicsville, VA 23116 

Bon Secours मैर  इमैकुिेट हॉजस्पटि  

2 Bernadine Dr 
Newport News, VA 23602 
Dept: Financial Counseling 

Bon Secours मैर व्यू मेडर्कि सेंटर 

3636 High Street 
Portsmouth, VA 23707 
Dept: Financial Counseling 

Bon Secours हाबडर व्यू मेडर्कि सेंटर 

1020 Bon Secours Drive  

http://www.fa.bonsecours.com/
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Dept: Financial Counseling 

Bon Secours सेंट मेर  हॉजस्पटि  

5801 Bremo Road 
Richmond, VA 23226 
Dept: Financial Counseling 

रेप्पाहेन्नोक जनरि हॉजस्पटि 

101 Harris Road 
Kilmarnock, VA 22482 
Dept: Financial Counseling 

Bon Secours - साउथसाइर् मेडर्कि सेंटर 

200 Medical Park Blvd 
Petersburg, VA 23805 
Dept: Financial Counseling 

Bon Secours - सिनड वजीतनया मेडर्कि सेंटर 

727 N Main Street 
Emporia, VA 23847 
Dept: Financial Counseling 

Bon Secours साउथैम्प्टन मेडर्कि सेंटर 

100 Fairview Drive 
Franklin, VA 23851 
Dept: Financial Counseling 
 

Suffolk, VA 23435 Dept: Financial 
Counseling 

सेंट फ्ांलसस र्ाउनटाउन 

One St. Francis Drive 
Greenville, SC 29601 
Dept: Financial Counseling 

सेंट फ्ांलसस ईस्टसाइर् 

125 Commonwealth Drive 
Greenville, SC 29615 
Dept: Financial Counseling 

सेंट फ्ांलसस लमिेतनयम 

2 Innovation Drive 
Greenville, SC 29607 
Dept: Financial Counseling 

 

संिग्नक 2 

 
 

    

1 माचड ,2026 से िािू  

 

    

अस्पताि 
0-200% 

FPG 
201% - 300% 

FPG 
301% - 400% 

FPG 

अबीलमत/स्व-

भिुतान छूट 

Mercy Health - लोडसे हॉस्स्िटल 100% 79% 79% 40% 

Mercy Health - माका म एंड िालेस हॉस्स्िटल 100% 73% 73% 40% 

Mercy Health - एंडरसन हॉस्स्िटल 100% 78% 78% 40% 

Mercy Health – तलेरमााँट हॉस्स्िटल 100% 78% 78% 40% 

Mercy Health – फेयरफील्ड हॉस्स्िटल 100% 79% 79% 40% 

यहूदी अस्ििाल  100% 77% 77% 40% 

Mercy Health – िेस्ट हॉस्स्िटल 100% 79% 79% 40% 

Mercy Health - क्रकंग्स समल्स अस्ििाल 100% 75% 75% 40% 

Mercy Health - स्स्प्रगंफील्ड रीज़नल मडेडकल 

सेंटर 100% 81% 81% 40% 
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Mercy Health – अबााना हॉस्स्िटल 100% 79% 79% 40% 

Mercy Health - डडफायसं हॉस्स्िटल 100% 72% 72% 40% 

Mercy Health - दटक्रफन हॉस्स्िटल 100% 69% 69% 40% 

Mercy Health - पिलाडा हॉस्स्िटल 100% 64% 64% 40% 

Mercy Health - सेंट पिन्सेंट मेडडकल सेंटर 
(Mercy Health - सेंट ऐनी अस्ििाल, Mercy 

Health - सेंट िाल्सा अस्ििाल, और Mercy 

Health - िेररसबगा अस्ििाल सदहि) 100% 85% 85% 40% 

Mercy Health - एलेन हॉस्स्िटल 100% 75% 75% 40% 

Mercy Health – लोरेन हॉस्स्िटल 100% 79% 79% 40% 

Mercy Health - सेंट रीटा मडेडकल सेंटर 100% 80% 80% 40% 

Mercy Health - सेंट एसलज़ाबेथ बोडामनै 

हॉस्स्िटल 100% 80% 80% 40% 

Mercy Health - सेंट एसलज़ाबेथ यगं्सटाउन 

हॉस्स्िटल 100% 80% 80% 40% 

Mercy Health - सेंट जोसफ िारेन हॉस्स्िटल 100% 81% 81% 40% 

Bon Secours - ममैोररयल रीज़नल मेडडकल 

सेंटर 100% 80% 80% 40% 

Bon Secours – ररिमडं कम्यतूनटी हॉस्स्िटल 100% 80% 80% 40% 

Bon Secours - सेंट फ्ांससस मेडडकल सेंटर 100% 77% 77% 40% 

Bon Secours - सेंट मेरी हॉस्स्िटल 100% 77% 77% 40% 

Bon Secours मरैी इमकुैलेट हॉस्स्िटल 100% 77% 77% 40% 

Bon Secours मरैीव्य ूमेडडकल सेंटर 100% 78% 78% 40% 

बॉन ससकोसा हाबार व्य ूमेडडकल सेंटर (मई 2025 

में शरुू होगा) 100% *नीिे देखें *नीिे देखें 40% 

रेप्िाहेन्नोक जनरल हॉस्स्िटल 100% 59% 59% 40% 

सेंट फ्ासंसस डाउनटाउन 100% 81% 81% 40% 

सेंट फ्ासंसस ईस्टसाइड 100% 81% 81% 40% 

सेंट फ्ासंसस समलेतनयम 100% 81% 81% 40% 

Bon Secours - सदना िजीतनया मेडडकल सेंटर 
(एम्िोररया) 100% 90% 90% 70% 
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Bon Secours - साउथैम्िटन मेडडकल सेंटर 
(फ्ैं कसलन) 100% 83% 83% 70% 

Bon Secours - साउथसाइड मेडडकल सेंटर 
(िीटसाबगा) 100% 91% 91% 70% 

 

* Bon Secours हाबार व्य ूमडेडकल सेंटर AGB की गणना करने और 201% - 400% FPG के बीि के रोचगयों के 

सलए अिने सिंालन के िहल ेिरेू िषा के सलए छूट की भािी मेडडकेयर िद्धति का िालन करेगा। इससलए छूट मामले-

दर-मामल ेआधार िर तनधााररि की जाएगी। 

 

अबीलमत रोगियों के लिए समायोजन सकि प्रभारों पर िािू ककया जाता है, और बीलमत रोगियों के लिए 

समायोजन शषे धनरालश पर िािू ककया जाता है। 

 


